INLEIDING

Vanuit onze maatschappelijke verantwoordelijkheid is het vanzelfsprekend dat wij
verwachten dat onze medewerkers, overige externe partijen, klanten integer handelen. Het
is daarom van eminent belang om aandacht te besteden aan de kernwaarden en normen en
een duidelijk kader vast te stellen waaraan men zich dient te houden. Deze gedragsregels
zijn daarom een aanzet voor onder andere een goed integriteitsbeleid.

MISSIE BELASTINGSDIENST

“Wij genereren staatsinkomsten door het effectief faciliteren van de klant bij het nakomen
van de fiscale en overige relevante regelgeving, teneinde te komen tot duurzame

ontwikkeling van onze samenleving.”

VISIE BELASTINGDIENST

Om onze missie te realiseren willen wij, als dienstverlenende organisatie:
1. Een flexibele, innovatieve organisatie zijn die de hoogste mate van efficiency
nastreeft, teneinde de kwaliteit van de dienstverlening voortdurend te verbeteren.
2. De klantgerichtheid en de betrouwbaarheid bij de wetstoepassing stimuleren.
3. Een werk klimaat creéren, waarbij adequate waardering, teamgeest, wederzijds
respect en open communicatie de boventoon voeren.

4. De belastingplichtige inspireren tot nakoming van zijn fiscale verplichtingen.

HOOFDSTUK 1
Artikel 1
Definities

Voor de toepassing van het bij of krachtens deze regeling bepaalde wordt verstaan onder:

Wet: de Personeelswet G.B. 1962 no. 195 zoals laatstelijk gewijzigd bij
SB. 1987 no. 93.

Wetgeving: alle wettelijke bepalingen alsmede alle fiscale wettelijke
regelingen waarin aan Belastingambtenaren enig taak is
toebedeeld.
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Belastingdienst: de dienst zoals omschreven in de Organisatiebeschikking
Belastingdienst (GB.1970 no 41, zoals laatstelijk gewijzigd SB
2000 no. 35)

Belangenverstrengeling: De privéactiviteiten, meestal van financiéle aard, van een
belastingambtenaar, die in strijd zijn met de hem of haar
toegewezen taken en verantwoordelijkheden.

Belastingambtenaren: Landsdienaren die krachtens de Personeelswet in dienst van de
Belastingdienst zijn.

Familieleden: de vader, moeder, broers, zusters en/of kinderen van een
Belastingambtenaar, alsmede verwanten en aanverwanten die bij
hem of haar inwonen.

Seksueel molest: Elk  ongewenst gedrag van sexuele aard van een
belastingambtenaar, ook van de kant van superieuren, naar een
collega, belastingambtenaar of een klant toe.

Artikel 2

Doel van de gedragscode

1.Dit voorschrift inzake gedrag en ethiek stelt zich ten doel gedragsregels, normen en waarden
vast te stellen voor de Belastingambtenaren.

2.De normen en waarden zullen dienen tot het versterken en behouden van het imago van de
belastingambtenaar in het algemeen en de belastingdienst in het bijzonder.

3.Deze verantwoordelijkheid dient te worden vervuld met een hoge mate van integriteit en
efficiéntie en zodanig, dat vertrouwen, geloof en respect wordt afgedwongen van andere
departementen en instanties, de klanten en de samenleving.
4.Het is van belang dat belastingambtenaren er voor dienen zorg te dragen, dat zij niet komen te
verkeren in een situatie van het dienen van tegenstrijdige belangen.
HOOFDSTUK II
GEDRAG EN ETHIEK
Artikel 3
1.Belastingambtenaren dienen zich te houden aan de regels van de gedragscode.
2. Ze dienen oprecht en betrouwbaar te zijn, wat inhoudt dat:

- de belastingambtenaren gehouden zijn op te treden in overeenstemming met wetten en
regelingen, die essentieel zijn voor het nationaal welzijn;




- de belastingambtenaren zich te allen tijde dienen te gedragen op een wijze die het imago
van de Belastingdienst niet schaadt.

Artikel 4
Belangenverstrengeling

1.De belastingambtenaren dienen niet alleen te handelen binnen de perken van de wetgeving,
doch zijn tevens verplicht deze te gehoorzamen, en wel zodanig dat hun optreden de algemene
beoordeling kan doorstaan.

2.Geen belangenverstrengeling mag bestaan tussen privé-zaken van een belastingambtenaar en
de hem of haar toegewezen taken. Bij de indiensttreding bij de Belastingdienst, alsmede
gedurende het dienstverband wordt van elke ambtenaar verwacht dat zij hun privé-zaken zodanig
regelen dat er geen belangenverstrengeling kan ontstaan.

3.0m eerlijkheid en onpartijdigheid te verzekeren, is het aan de belastingambtenaren niet
toegestaan om henzelf of hun familieleden verplichtingen op te leggen ten opzichte van enig
persoon of organisatie die voordeel zou kunnen halen uit afwijkende overwegingen of enige
voorkeursbehandeling van de zijde van die ambtenaar.

Evenzo is het verboden aan belastingambtenaren om enig financieel of materieel belang te
hebben, die op enige wijze in strijd zou kunnen zijn met de hen toegewezen taken.

4.Belastingambtenaren dienen hun privé-zaken zodanig in te richten dat zijzelf of hun
familieleden geen voordeel hebben van het gebruik van informatie die bij de uitoefening van de
hun toegewezen taken is verkregen, welke informatie als niet voor het publiek beschikbaar
(confidentieel) kan worden aangemerkt.

5.Het is aan belastingambtenaren verboden om zichzelf in een zodanige situatie te plaatsen,
waarbij zij of hun familieleden direct of indirect voordeel of winst zouden kunnen halen uit enige
overeenkomst van de overheid, waar zij te nemen beslissingen zouden kunnen beinvloeden.

Artikel 5

Dienstverlening aan het publiek

1.Belastingambtenaren dienen de verwachtingen en behoeften van het publiek in acht te nemen
en dienen zich zakelijk en klantgericht op te stellen bij elke formele verrichting waarbij er
contact met anderen plaatsvindt.

2.De belastingambtenaren dienen zich ten alle tijden op een professionele, beleefde en zakelijke
wijze te gedragen tegenover de samenleving, ook in gevallen waarbij er sprake kan zijn van
persoonlijke druk die de belastingambtenaar wordt opgelegd en ingeval van provocatie van de
kant van het publiek.
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Artikel 6
Onaanvaardbaar gedrag

*(De individuele integriteit van de leidinggevenden en medewerkers vormt de basis voor de
integriteit voor de belastingdienst)

1. Belastingambtenaren zullen niet trachten om enige begunstigde behandeling te verkrijgen of
te ontvangen van andere functionarissen in overheidsdienst, noch bij de Belastingdienst, noch
op enig ander departement of afdeling van de Surinaamse overheid of de private sector.

2. Belastingambtenaren dienen zich te houden aan alle wettelijke bepalingen en regelingen, in
het bijzonder die met betrekking tot het betalen van belastingen en heffingen, zowel
binnenlands als bij de in-, uit- en doorvoer van goederen.

3. Discriminatie of niet - gelijke behandeling

De belastingambtenaren dienen bij de uitvoering van hun taken zich te onthouden van
discriminatie in welke vorm dan ook tegen personen, inclusief discriminatie op basis van
kleur, ras, nationaliteit geloof, geslacht of sexuele geaardheid en politieke overtuiging.

Molest
4. Molest in het algemeen en misbruik van bevoegdheden
a. Onder molest in het algemeen wordt mede verstaan de niet normale, genante,
vernederende bejegening van belastingambtenaren of personen uit het

publiek.

b. Belastingambtenaren dienen hun collega’s of personen uit het publiek niet op grove wijze of
op een andere wijze dan gebruikelijk te behandelen.

5. Sexueel molest

a. De belastingdienst tolereert in geen geval enig gedrag dat kan worden ervaren als seksueel
molest, naar een collega - ambtenaar of naar personen uit het publiek toe.

b. De definitie, genoemd in artikel 1, strekt zich mede uit tot die situaties, waarbij seksuele
insinuaties worden gedaan door een ambtenaar naar een collega - ambtenaar of naar personen
uit het publiek toe.

6. Belastingambtenaren zijn gehouden om alle elkaar eerlijk, consequent en met respect te
behandelen.
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Geheimhouding

7. Belastingambtenaren dienen informatie die hen tijdens de uitvoering van werkzaamheden ter
beschikking komt, slechts te gebruiken voor het doel waarvoor die informatie hen
beschikbaar is gesteld. Deze informatie dient confidentieel te worden behandeld.

8. Informatie verkregen tijdens de uitvoering van de werkzaamheden mag nooit ten eigen bate
worden aangewend, aan derden ter beschikking gesteld of bij nevenwerkzaamheden worden
gebruikt.

Bedrijfsmiddelen van de dienst

9. Elk goed dat eigendom is van de overheid of door haar wordt ingehuurd, daaronder begrepen
verstrekte vuurwapens, voertuigen, kantoormaterieel, insignes en legitimatiebewijzen,
mobiele telefoon en ter beschikking is van een ambtenaar die de dienst verlaat, dient door
hem of haar te worden teruggegeven aan de terzake aangewezen vertegenwoordiger van de
dienstleiding.

10. Gebruik van alcohol en verdovende middelen
a. Het is aan Belastingambtenaren verboden om alcoholhoudende dranken en illegale verdovende
middelen tot zich te nemen in diensttijd of in gebieden of op terreinen waar de Belastingdienst

officiéle werkzaamheden verricht.

b. Het is aan Belastingambtenaren in uniform verboden om in openbare gelegenheden
alcoholhoudende dranken tot zich te nemen.

¢. Het is aan Belastingambtenaren verboden om zich onder invloed van alcohol of -enig ander
verdovend middel aan te melden voor het verrichten van werkzaamheden.

d. Het is aan Belastingambtenaren verboden om onder invloed van alcohol of -enig ander
verdovend middel gebruik te maken van een vervoermiddel dat de dienst toebehoort.

11. Het uiten van Kkritiek in het openbaar
Belastingambtenaren dienen op geen enkele wijze via geen enkel openbaar medium enige kritiek
of ongunstig commentaar te uiten tegen enige Minister of hoogwaardigheidsbekleder in
overheidsdienst, bestuurders, beleid-, programma’s- en diensten van de overheid of op elk ander
aspect dat nauw betrokken is bij het politiek beleid van de overheid.

Hoofdstuk III

Het aannemen van giften

Algemeen

In belang van het waarborgen van de integriteit en goede reputatie van de Belastingdienst zijn
voorzieningen opgenomen met betrekking tot het aannemen van giften.

der Bergstnge®




De Belastingambtenaren dienen zich ervan bewust te zijn dat het aannemen van giften van het
publiek niet slechts onethisch en nadelig is voor de naam van de dienst, maar ook grond kan zijn
voor disciplinaire maatregelen, oplopend tot- en inclusief ontslag.

In dit hoofdstuk is opgenomen tot welk hoogte het aannemen van giften is toegestaan.

Giften en gunsten
Artikel 7

1. Het is aan belastingambtenaren verboden enige gift, lening, gunst of privilege, voordeel, gratis
reizen en excursies naar zowel in binnen - als buitenland, inclusief verblijf, of enig ander
voordeel aan te nemen dat wordt aangeboden door enig persoon, die daarmee mogelijk voordeel
zou kunnen halen.

2. Het is aan belastingambtenaren verboden te dingen naar enige gift, beloning, gunst, vertier,
spijs en/ of drank, lening of enig ander goed met een financiéle waarde, hetzij direct of indirect,
van een verboden - of externe bron.

3. Giften, beloningen, gunsten, vertier, spijs en/ of drank, leningen of enig ander goed met een
financiéle waarde die worden besteed aan de familieleden van belastingambtenaren, worden
beschouwd als te zijn besteed aan belastingambtenaren.

4. Onder de giften, leningen, gunsten en privileges en voordelen, waarvan het aannemen is
verboden, worden mede begrepen:

a. Onvoorwaardelijke schenkingen van contanten, goederen of diensten;

Excessieve kortingen voor goederen of diensten;

Kosteloos verrichte werkzaamheden aan de eigendommen van een ambtenaar;
Voorkeursbehandelingen van enige soort in een zakelijke onderneming;

Leningen van geld, materiaal of gereedschap van enige soort;

Enige andere gunst, die wordt verleend, aangeboden of mogelijk wordt gemaakt door
personen die lopende onderzoeken hebben bij de Belastingdienst en bedoelde gunsten
slechts verlenen aan belastingambtenaren, familieleden van de ambtenaar of aan andere
personen ten behoeve van de ambtenaar, vanwege het feit dat de ambtenaar in dienst is
van de Belastingdienst.
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5. Uitgezonderd zijn:

Kalenders en dergelijke kleine artikelen, geschenken met een maximale waarde van SRD
200,- die bij wijze van gewoonte, zonder onderscheid des persoon op gezette tijden door
ondernemingen worden verstrekt.

6. Belastingambtenaren zijn gehouden onder alle omstandigheden een goede inschatting te
maken bij het vaststellen of de aanwezigheid bij sociale bijeenkomsten en plechtigheden
in het belang is van de Belastingdienst en niet nadelig is voor haar goede naam en
reputatie.
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HOOFDSTUK IV
Artikel 8

Nevenwerkzaamheden

1. Belastingambtenaren mogen geen nevenwerkzaamheden verrichten die leiden tot
belangenverstrengeling met hun functie bij de Belastingdienst.

2. Belastingambtenaren zijn verplicht om melding te maken van de nevenwerkzaamheden
die zij verrichten, als deze de belangen van de Belastingdienst kunnen raken.

3. De nevenwerkzaamheden dienen schriftelijk te worden gemeld aan het hoofd van de
afdeling, die op zijn beurt deze melding doorgeeft aan de dienstleiding.

HOOFDSTUK V
Artikel 9

Verantwoordelijkheden van Belastingambtenaren m.b.t. het melden van waargenomen
overtredingen

Belastingambtenaren zijn gehouden onverwijld en via de aangewezen leidinggevende of op
enige andere wijze door de Dienst omschreven, elke bewering, gerucht of informatie die door
hen zou kunnen zijn ontvangen betreffende mogelijke overtreding van deze code, -de wetten en
regelgeving, waarbij de belastingdienst belast is met de uitvoering en -andere strafrechtelijke
wetgeving te rapporteren.
Hoofdstuk VI
Slotbepaling
Artikel 10
a. Deze regeling treedt inwerking op 1 juni 2015;

b. De Directeur der Belastingen is belast met de uitvoering van deze regeling.




